石柱县多措并举推进信用修复

助力企业信用重启

为持续优化营商环境，不断激发经营主体活力，全面承接全市信用修复“一件事”改革，切实帮助失信企业重塑信用，石柱县立足实际，聚焦信用修复“痛点”“堵点”，通过“一个窗口、一站式办结”的服务方式，整合原先分散在不同部门的信用修复服务，实现企业“少跑腿、更省心”，帮助企业重塑信用、轻装上阵。

一是强化线上宣传，扩大政策知晓。 充分利用“石柱融媒”官方视频号、石柱县人民政府官方网站等平台，广泛宣传信用修复政策法规、流程指南及典型案例，持续提高政策的知晓度和覆盖面，引导企业主动修复信用。二是优化线下服务，提升办事效能。 在县行政服务中心设立信用修复窗口，配备专门工作人员，为企业提供“一站式”信用修复服务，包括政策咨询、材料梳理、表单填写指导及代办提交等“面对面”服务，着力形成“线上便捷办、线下帮着办”的服务闭环，办事效率和企业满意度不断提升。截至目前，我县已累计为140余家企业完成信用修复。三是聚焦问题导向，开展高频失信企业专项治理行动。县发展改革委联合县交通运输委，以下发的高频失信治理清单为依据，通过电话联系、开展培训等方式助力企业及时[image: image1.jpg]


纠正失信行为。在推进“两书同达”机制的基础上，进一步前移服务端口，实施精准辅导，协助跨区域失信主体完成治理，实现企业信用修复“一次办好”，提升办理效率。

信用修复窗口工作人员为企业讲解信用修复相关政策

下一步，我县将持续加强失信主体退出工作，持续关注高风险企业，让重视信用、维护信用、修复信用成为企业的普遍共识，为县域经济高质量发展注入强劲动能。

